
 

Pandemieplan SARS-CoV-2-Pandemie   - Kurzversion- 

Der SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandard sieht vor, dass der Reiseveranstalter 
Maßnahmen festlegt, um Verdachtsfälle während einer Ferienreise abzuklären und 
um bei bestätigten Infektionen Kontakt-Personen ermitteln und informieren zu 
können. Wesentliche Maßnahmen während der aktuellen Pandemiephase sind im 
nachfolgendem Pandemieplan enthalten. 
 
 

Maßnahmen Wer Bemerkung 
Ansprechpartner und Verantwortliche für Maßnahmen im 
Rahmen der Pandemie und deren Erreichbarkeit 

Ansprechpartner: Andreas Tysarczyk 
Tel. 0341 – 525 580 94 / 0152 – 2569 8868 

leitender Geschäftsführer von LE-Tours 

Betriebliche Interessevertretung Marcel Kluger  
Ansprechpartner vor Ort in den jeweiligen 
Reisedestinationen  

Für den jeweiligen Reisetermin eingeteilte Teamleiter  24 h telefonische Erreichbarkeit (Handynummer des 
Teamleiters unter 0341 – 525 580 94 abfragbar) 

Hilfsmittel gemäß Gefährdungsbeurteilung Bereitstellung von Informationsleitfäden, Orientierungshilfen 
und persönlicher Schutzausrüstung (PSA) durch LE-Tours in 
allen Reisedestinationen 

PSA: 
Handdesinfektionsmittel im Spender, Einmalhandschuhe, 
Mund-Nasen-Bedeckung (Gesichtsmaske) 

Reinigungshäufigkeit und Reinigungspersonal 
(Hygieneplan) 

Durchführung, Reinigungsfrequenzen und Dokumentation 
durch jeweilige Herbergseinrichtungen 

Unterstützung durch LE-Tours Personal 

Theoretische Unterweisung zum hygienischen Verhalten an 
die Mitarbeiter 

Anleitung durch Fachgespräche, Leitfäden und 
Informationsmaterial durch LE-Tours an eingesetzte 
Teamleiter und Betreuer 

Nachweis durch Erfassung vorgefertigter Unterschriftenlisten 

Theoretische Unterweisung zum hygienischen Verhalten an 
die Reiseteilnehmer 

Anleitung und Anweisung durch Erstbelehrung, 
Hinweisschilder und stetiger Nachkontrolle und Beobachtung 

Nachweis durch Erfassung vorgefertigter Unterschriftenlisten 

Vorgehensweise bei Verdachts- und Erkrankungsfällen Für den jeweiligen Reisetermin eingeteilte Teamleiter nach 
Absprache mit dem Verantwortlichen 

Vorgehensweise lt. Leitfaden (Isolierung →Arztvorstellung → 
Elterninformation → Abholung des Reiseteilnehmers) 

Nachverfolgbarkeit von Kontakt-Personen bei Verdachtsfall Jeder Gast der Handlungsbereiche betritt. Ausfüllen einer 
Besucherkarte mit Namen, Telefonnummer, Kundennummer 
und Besucherzeitraum. 

Archivierung durch LE-Tours.  
Vorlage auf Verlangen der zuständigen Behörde. 

Bereitstellung von Informationsmaterial LE-Tours Stand: Juni 2020 

Leitfäden und Informationsmaterial Bereitstellung durch LE-Tours - Schutz- und Hygieneplan 
- Infektionsnotfallplan 
- Landesverordnung 
- Leitfaden Schutzmaßnahmen 
- Nachschlagewerk Schutzstandards 
- Links zu öffentlichen Informationsquellen 

Neben des Pandemieplans bestehen zur Maßnahme-Regelung bei Verdachtsfällen Verknüpfungen zu erweiterten Pandemieplänen der jeweiligen Ferien- und 
Herbergseinrichtungen. Es gelten die der jeweiligen Destination zuständigen Landesverordnungen. Änderungen vorbehalten. 


